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Política de Calidad 
 
TransForma Partnering, S.L. es una firma de consultoría especializada en la transformación de los negocios y en el desarrollo 
organizativo con sede en Barcelona, pero con un ámbito de actuación global. Las áreas de especialidad son Planificación 
Estratégica, Programas de Innovación, Desarrollo de Equipos Directivos de Alto Rendimiento y Desarrollo de la Eficacia 
Comercial. Los clientes de TransForma Partnering, S.L. son tanto compañías privadas como públicas, nacionales y multinacionales 
y de tamaños y sectores diversos, entre los cuales se encuentran; el tecnológico, industrial, farmacéutico y universitario y a su 
vez startups y pymes del sector servicios. 

Los Managing Partners y socios fundadores de Transforma Partnering, S, L, como máximos responsables del sistema de gestión 
de calidad de la organización, establecen la política de calidad y los objetivos que se deben alcanzar de acuerdo a la misma. 
Siendo apropiada al propósito y contexto de la organización, realizando una gestión sostenible que asegura el ciclo de vida de la 
organización, asumiendo los siguientes compromisos:  
 
 La gestión de Transforma Partnering, S.L. se fundamenta en la prevención como medio más eficaz para conseguir niveles de 

calidad de productos y servicios satisfactorios para sus clientes, que cumplan con los requisitos de éstos, además de asegurar 
una adecuada rentabilidad para la organización.  
 

 La política de calidad forma parte de la cultura de la empresa y es conocida y entendida por todo el personal y por las partes 
interesadas vinculadas. 

 
 Se considera indispensable la participación del personal para conseguir un funcionamiento eficaz del sistema de gestión de 

calidad para alcanzar los objetivos establecidos. 
 

 La gestión de la organización se dirigirá a mejorar permanentemente el grado de satisfacción de sus clientes, estableciendo 
mecanismos eficaces para el conocimiento y mejora del mismo. 

 
 La planificación, realización y control de las acciones de mejora constituirá una actividad esencial en la operativa de gestión 

de la organización. 
 

 Todo el personal de la organización participa activamente en el mantenimiento y mejora del Sistema de Gestión de la Calidad. 
 

 La mejora continua de nuestros procesos, productos y servicios es nuestra prioridad. Para ello, fijamos objetivos de 
cumplimiento a corto, medio y largo plazo y establecemos, revisamos y evaluamos, de forma periódica, su cumplimiento 
para mejorar de forma progresiva los indicadores de gestión. 

 
 El cumplimiento de la legislación y el establecimiento de un sistema para su identificación y para su evaluación de forma 

periódica de su cumplimiento forma parte del sistema de calidad. 
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